
ДОПЪЛНЕНИЕ / УТОЧНЕНИЕ

към преписка № 14-00-1385/13.08.2025 г.

ДО 
КОМИСИЯ ЗА РЕГУЛИРАНЕ НА СЪОБЩЕНИЯТА (КРС)

ОТ: 
инж. Георги Желязков Аврамов 
Управител на „ГоГо Нет“ ЕООД, ЕИК 130279603

ОТНОСНО: 
Липса на договор между „ГоГо Нет“ ЕООД и „А1 България“ ЕАД в предоставените от КРС 
материали

Уважаеми госпожи и господа,

На 02.02.2026 г. получих от Комисията за регулиране на съобщенията електронен носител 
(диск), съдържащ материалите по извършената проверка по преписка № 
14-00-1385/13.08.2025 г., предоставени от „А1 България“ ЕАД.

Носителят съдържа 5 (пет) PDF файла, които прегледах изцяло и внимателно.

ДЕКЛАРИРАМ КАТЕГОРИЧНО СЛЕДНОТО:

В нито един от предоставените PDF файлове НЕ се съдържа договор, сключен между „ГоГо 
Нет“ ЕООД и „А1 България“ ЕАД, който да съдържа минималните и задължителни елементи 
на договор, а именно:

• заглавие „ДОГОВОР“;

• изричен текст „Днес, между страните, се сключи настоящият договор“ или 
еквивалентен;

• ясно индивидуализирани страни;

• предмет, срок и цена;

• подписи на двете страни.

Представените документи представляват приложения, резюмета, справки, кредитни 
известия и вътрешни документи на оператора, но не и самостоятелен договор, който да 
поражда валидно облигационно правоотношение.

Категорично заявявам, че твърденията на „А1 България“ ЕАД, че договорът ми е бил 
изпратен по електронна поща, не отговарят на истината. 
От 23.04.2025 г. до настоящия момент не съм получавал и не съм виждал договор, а 
единствено отделни приложения, които не могат да заместят самия договор.

ВЪВ ВРЪЗКА С ГОРНОТО НАСТОЯВАМ:



В срок до 5 (пет) работни дни от получаване на настоящото писмо но не по-късно от 
10.02.2025, КРС да:

1. посочи изрично и писмено:

• името на документа;

• номера на страницата;

• точния пасаж,

в който се съдържа договорът между „ГоГо Нет“ ЕООД и „А1 България“ ЕАД,

ИЛИ

2. да потвърди писмено, че по преписка № 14-00-1385/13.08.2025 г. не е представен 
самостоятелен договор, а единствено приложения и вътрешни документи на оператора.

Настоящото уточнение не представлява ново искане, а е направено след запознаване с 
всички материали, предоставени лично от КРС.

Считам, че установяването дали изобщо съществува договор не изисква продължително 
време и не може да бъде отлагано, тъй като засяга основата на всички последващи 
начисления, спиране на услуги и такси.

При липса на такъв договор, всички начисления, ограничения на услуги и позоваване на общи 
условия са правно необосновани.

Моля отговорът да бъде писмен и конкретен.

02.02.2026

гр. София

 
С уважение,

инж. Георги Желязков Аврамов 
Управител на „ГоГо Нет“ ЕООД 
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