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ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ ¹1 êúì Äîãîâîð ¹ 502404479 -
Öåíè è óñëîâèÿ çà ïîëçâàíå íà óñëóãàòà Ôèêñèðàí èíòåðíåò (A1 Íåò) Ñðîê - 2 ãîäèíè

1. ÀÁÎÍÀÒ (çà ôèçè÷åñêè ëèöà - òðè èìåíà è ÅÃÍ; çà þðèäè÷åñêè ëèöà/ÅÒ- íàèìåíîâàíèå, ÅÈÊ è ïðåäñòàâèòåë):
ÃÎ ÃÎ ÍÅÒ ÅÎÎÄ ,  130279603 , Ãåîðãè Æåëÿçêîâ Àâðàìîâ

2. Àäðåñ íà ïîëçâàíå íà äîìàøåí èíòåðíåò (Óñëóãàòà) è Îáîðóäâàíå (ãðàä/ñåëî, îáëàñò, ÏK, æ.ê., óëèöà, ¹, áë., âõ., åò., àï.):
Ñîôèÿ; ãð. Ñîôèÿ, êâ. Ëîçåíåö, óë. ×åðíè Âðúõ 23, âõ. 4, åò. 2, àï. 4, ï.ê. 1000

3. ÖÅÍÈ (Â ËÅÂÀ/ ÅÂÐÎ, Ñ ÄÄÑ), ÏÀÐÀÌÅÒÐÈ:
3.1. ÈÍÑÒÀËÀÖÈÎÍÍÀ ÒÀÊÑÀ ñòàíäàðòíà - 29,99 ëâ. / 15,33

åâðî
ñúñ 100% îòñòúïêà - 0,00 ëâ. / 0,00 åâðî

3.2. ÌÅÑÅ×ÍÀ ÀÁÎÍÀÌÅÍÒÍÀ ÒÀÊÑÀ (ÌÀÒ) çà Èíòåðíåò ïàêåòè
Èìå Ñêîðîñò Ïðîìîöèîíàëíà ÌÀÒ çà Ñðîêà íà

ïîëçâàíå îò 2 ãîä.*
Ñòàíäàðòíà ÌÀÒ

Download Upload BG/Intl. -
DOCSIS
òåõíîëîãèÿ

Upload BG/Intl. -
äðóãè òåõíîëîãèè

Öåíà çà ïúðâèòå
12 ìåñ.

Öåíà äî êðàÿ íà
äîãîâîðà

À1 Íåò 75 75 Mbps 21 Mbps 45 Mbps ëåâà åâðî ëåâà åâðî ëåâà åâðî

5,99 3,06 7,99 4,09 11,99 6,13
*Ïðîìîöèîíàëíèòå ÌÀÒ ñå ïðèëàãàò çà ðàçëè÷íè ìåñåöè â çàâèñèìîñò îò èçáðàíèÿ òàðèôåí ïëàí â ðàìêèòå íà Ñðîêà íà
ïîëçâàíå îò 2 ãîäèíè (24 ìåñåöà), ñëåä êîåòî ñå ïðèëàãà Ñòàíäàðòíàòà ÌÀÒ.
3.3. ÏÐÎÌÎÖÈÎÍÀËÍÈ ÓÑËÎÂÈß: 3.3.1. Ïðîìîöèîíàëíàòà ÌÀÒ ñå ïðèëàãà â ðàìêèòå íà ïúðâèòå 24 ìåñå÷íè òàêñóâàùè
ïåðèîäà ïðè Ñðîê íà ïîëçâàíå - 2 ãîäèíè. Ñëåä èçòè÷àíå íà ïîñî÷åíèÿ ñðîê íà âàëèäíîñò ñå ïðèëàãà Ñòàíäàðòíàòà ÌÀÒ. 3.3.2
Ïðîìîöèîíàëíà îòñòúïêà îò èíñòàëàöèîííà òàêñà - 100%. Îòñòúïêàòà â ëåâà å ñ ÄÄÑ.
3.4. ÖÅÍÈ íà äðóãè óñëóãè èçâúí òàðèôíèÿ ïëàí/ ïàêåò è èçâúí ïîñî÷åíèòå ïî-ãîðå óñëóãè: Àêòèâàöèÿ è ñâúðçâàíå êúì
ìðåæàòà çà ôèêñ. óñëóãè - 14,99 ëâ./ 7,66 åâðî; Ñìÿíà íà àäðåñ çà ôèêñ. óñëóãè - 19,99 ëâ./ 10,22 åâðî;

4. ÓÑËÎÂÈß ÇÀ ÏÎËÇÂÀÍÅ: 4.1. Ïîñî÷åíèòå â ïðåäõîäíàòà òî÷êà ñêîðîñòè ñà íåãàðàíòèðàíè, ìàêñèìàëíî äîñòèæèìè
ñêîðîñòè â Ìðåæàòà íà "À1 Áúëãàðèÿ" ÅÀÄ (''À1'' èëè ''Îïåðàòîðúò''). 4.2. Ñêîðîñòè çà ñâàëÿíå è êà÷âàíå ñà ïîñòèæèìè â
êðàéíàòà òî÷êà íà ìðåæàòà À1 è êúì ñúðâúð â ìðåæàòà íà À1. 4.3. Â ñëó÷àé íà îòêëîíåíèÿ îò êà÷åñòâîòî íà Óñëóãàòà À1
äúëæè îáåçùåòåíèå íà Àáîíàòà, îïðåäåëåíî êàòî % îò ÌÀÒ çà ñúîòâåòíèÿ àáîíàìåíòåí ïëàí/ïàêåò, êàêòî ñëåäâà: ïðè
êðàòêîòðàéíî îòêëîíåíèå - 3%; ïðè âðåìåííî îòêëîíåíèå -5%; ïðè ðåäîâíî ïîâòàðÿùî ñå îòêëîíåíèå - 15%; ïðè çíà÷èòåëíî è
íåïðåêúñíàòî îòêëîíåíèå - 20%. 4.4. Îòêëîíåíèÿòà îò êà÷åñòâîòî íà ïðåäîñòàâÿíàòà óñëóãà çà äîñòúï äî èíòåðíåò ñëåäâà äà ñà
ïîòâúðäåíè îò À1 ÷ðåç èçìåðâàíå â êðàéíàòà òî÷êà íà ìðåæàòà. 4.2. Óñëóãàòà ïðåäîñòàâÿ íåîãðàíè÷åí èíòåðíåò òðàôèê â
Ìðåæàòà. 4.3. Ïðè ëèïñà íà òåõíè÷åñêà âúçìîæíîñò À1 íå ïðåäîñòàâÿ íà Àáîíàòà ïîâå÷å îò åäèí IP àäðåñ. 4.4. Ïî îòíîøåíèå
íà èíòåðíåò óñëóãàòà ñå ïðèëàãàò Îáùèòå óñëîâèÿ çà âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ''À1'' ÅÀÄ è ïîòðåáèòåëèòå íà øèðîêîëåíòîâ
äîñòúï äî èíòåðíåò ÷ðåç îáùåñòâåíà åëåêòðîííà ñúîáùèòåëíà ôèêñèðàíà ìðåæà çà ïðåíîñ íà äàííè (''ÎÓ çà èíòåðíåò'').

5. ÄÐÓÃÈ ÓÑËÎÂÈß: 5.1. Èíñòàëàöèîííàòà è àêòèâàöèîííàòà òàêñè (àêî ñà ïðèëîæèìè) ñå íà÷èñëÿâàò âúâ è çàïëàùàò ñúñ
ñóìèòå ïî ôàêòóðàòà çà ïúðâèÿ ïúëåí ìåñå÷åí ïåðèîä íà ôàêòóðèðàíå. Ïúðâàòà ÌÀÒ ñå çàïëàùà ñëåä óñïåøíà èíñòàëàöèÿ íà
Óñëóãàòà. Ðàçìåðúò íà ïúðâàòà è ïîñëåäíàòà ÌÀÒ, êîèòî ñå äúëæàò çà íåïúëåí ìåñå÷åí ïåðèîä íà ôàêòóðèðàíå, å
ïðîïîðöèîíàëåí íà òîçè ïåðèîä. Îñòàíàëèòå ÌÀÒ ñå ïðåäïëàùàò åæåìåñå÷íî â ðàçìåðà ñúãëàñíî ò.3.2. Íà÷èñëÿâàíåòî íà
äúëæèìèòå çà Óñëóãàòà ÌÀÒ çàïî÷âà îò îïðåäåëåíàòà ïî-äîëó íà÷àëíà äàòà, çàåäíî ñ ôàêòóðàòà çà ïúðâèÿ ïúëåí ìåñå÷åí
ïåðèîä íà ôàêòóðèðàíå. 5.2. Ñìÿíà íà èçáðàíèÿ öåíîâè ïàêåò/òàðèôåí ïëàí ñå èçâúðøâà â ðàìêèòå íà îïðåäåëåíèÿ ïî-äîëó
Ñðîê íà ïîëçâàíå ïðè ñëåäíèòå èçèñêâàíèÿ, äîêîëêîòî òîâà å â ñúîòâåòñòâèå ñ óñëîâèÿòà íà öåíîâèÿ ïàêåò/òàðèôíèÿ ïëàí, êúì
êîéòî æåëàå äà ïðåìèíå Àáîíàòúò: 5.2.1. ñìÿíà êúì ñòàíäàðòåí öåíîâè ïàêåò èëè òàðèôåí ïëàí ñ ðàâíà èëè ïî-âèñîêà ÌÀÒ îò
áàçîâàòà ÌÀÒ ïî òîâà Ïðèëîæåíèå ìîæå äà ñå èçâúðøà áåç çàïëàùàíå íà öåíà çà ñìÿíàòà ïî âñÿêî âðåìå îò äåéñòâèåòî íà
òîâà Ïðèëîæåíèå; 5.2.2. ñìÿíà êúì ïðîìîöèîíàëåí öåíîâè ïàêåò èëè òàðèôåí ïëàí ñ ðàâíà èëè ïî-âèñîêà ïðîìîöèîíàëíà
ÌÀÒ îò áàçîâàòà ÌÀÒ ïî òîâà Ïðèëîæåíèå ìîæå äà ñå èçâúðøâà ñëåä çàïëàùàíå íà òàêñà çà ñìÿíà íà òàðèôåí ïëàí, ïîñî÷åíà
íà www.a1.bg; 5.2.3. ñìÿíà êúì öåíîâè ïàêåò èëè òàðèôåí ïëàí (ñòàíäàðòåí èëè ïðîìîöèîíàëåí) ñ ïî-íèñêà ÌÀÒ îò áàçîâàòà
ÌÀÒ ïî òîâà Ïðèëîæåíèå ìîæå äà ñå èçâúðøâà: (à) áåç çàïëàùàíå íà öåíà çà ñìÿíàòà â ðàìêèòå íà ïîñëåäíèòå 3 (òðè) ïúëíè
ïîñëåäîâàòåëíè ìåñå÷íè ïåðèîäè íà ôàêòóðèðàíå îò Ñðîêà íà ïîëçâàíå; (á) ñëåä çàïëàùàíå íà íåóñòîéêàòà, ïîñî÷åíà â òîâà
Ïðèëîæåíèå, â ðàìêèòå íà ïåðèîäà ïðåäè ïîñëåäíèòå 3 (òðè) ïúëíè ïîñëåäîâàòåëíè ìåñå÷íè ïåðèîäè íà ôàêòóðèðàíå îò
Ñðîêà íà ïîëçâàíå. 5.2.4. Ñëåä èçòè÷àíå íà Ñðîêà íà ïîëçâàíå ñìÿíà íà èçáðàíèÿ öåíîâè ïàêåò/òàðèôåí ïëàí ìîæå äà ñå
èçâúðøâà ñâîáîäíî áåç çàïëàùàíå íà êàêâàòî è äà å öåíà èëè îáåçùåòåíèå. 5.2.5. Ñëåäíèòå äóìè è èçðàçè èìàò ïîñî÷åíèòå òóê
çíà÷åíèÿ: (à) ''ïðîìîöèîíàëåí òàðèôåí ïëàí/öåíîâè ïàêåò'' - òàðèôåí ïëàí/öåíîâè ïàêåò, çà êîéòî â ðàìêèòå íà îïðåäåëåí
ïåðèîä îò âðåìå ñå ïðåäëàãàò ïî-áëàãîïðèÿòíè óñëîâèÿ (ïðîìîöèîíàëíè óñëîâèÿ) ïîä ôîðìàòà íà îòñòúïêè èëè äîïúëíèòåëíî
ïîòðåáëåíèå (íàïðèìåð äîïúëíèòåëíè ìèíóòè, òðàôèê íà äàííè, SMS èëè MMS è äð.); (á) ''ñòàíäàðòåí òàðèôåí ïëàí/öåíîâè
ïàêåò'' - òàðèôåí ïëàí/öåíîâè ïàêåò, çà êîéòî íå ñà ïðåäâèäåíè ïðîìîöèîíàëíè óñëîâèÿ ïîä ôîðìàòà íà îòñòúïêè èëè
äîïúëíèòåëíî ïîòðåáëåíèå; (â) ''áàçîâà MAT'' - MAT çà èçáðàíèÿ òàðèôåí ïëàí/öåíîâè ïàêåò ñëåä ïðèñïàäàíå íà ïðåäâèäåíàòà
çà íåÿ îòñòúïêà (àêî èìà òàêàâà).5.3. Ïðè ïðîìÿíà íà öåíîâèÿ ïàêåò/òàðèôíèÿ ïëàí ïî òîâà Ïðèëîæåíèå ñå ïîäïèñâà àíåêñ èëè
íîâî Ïðèëîæåíèå êúì äåéñòâàùèÿ äîãîâîð çà óñëóãè çà Ñðîê íà ïîëçâàíå îò 1 èëè 2 ãîäèíè â çàâèñèìîñò îò îñòàâàùèÿ ñðîê ïî
Ïðèëîæåíèåòî. Íîâèÿò Ñðîê íà ïîëçâàíå íå ìîæå äà å ïî-êðàòúê îò îñòàâàùèÿ ñðîê ïî òîâà Ïðèëîæåíèå. 5.4. Ïðîìÿíà íà
àäðåñà íà ïîëçâàíå íà Óñëóãàòà ñå äîïóñêà ñàìî ñúñ ñúãëàñèå íà À1 ïðè óñëîâèå, ÷å å íàëèöå òåõíè÷åñêà âúçìîæíîñò çà
ïîëçâàíå è ïðåäîñòàâÿíå íà Óñëóãàòà íà íîâèÿ, çàÿâåí îò Àáîíàòà àäðåñ. Ñúãëàñèåòî ïî ïðåäõîäíîòî èçðå÷åíèå èëè ñúîòâåòåí
îòêàç çà ïðîìÿíà íà àäðåñà íà ïîëçâàíå íà Óñëóãàòà ñå äàâàò/ñúîáùàâàò ñëåä èçòè÷àíå íà íåîáõîäèìèÿ ïåðèîä çà ïðîó÷âàíå íà
òåõíè÷åñêàòà âúçìîæíîñò çà ïðîìÿíà. 5.5. Èñêàíå çà ïðîìÿíàòà íà àäðåñà íà ïîëçâàíå ñå çàÿâÿâà â ìàãàçèí íà À1 èëè ÷ðåç
îáàæäàíå íà Öåíòúðà çà îáñëóæâàíå íà êëèåíòè íà À1. Â ñëó÷àé íà ñúãëàñèå îò ñòðàíà íà À1, ñå ïîäïèñâà íîâî ïðèëîæåíèå
èëè àíåêñ êúì Äîãîâîðà. Àêî íå áúäå ïîñòèãíàòî ñúãëàñèå çà ïðîìÿíà íà àäðåñà íà ïîëçâàíå íà Óñëóãàòà è Àáîíàòúò íå çàïàçè
äîñåãàøíèÿ àäðåñ íà ïîëçâàíå, Äîãîâîðúò ïî îòíîøåíèå íà óñëóãèòå â òîâà Ïðèëîæåíèå ñå ïðåêðàòÿâà è Àáîíàòúò ñëåäâà äà
çàïëàòè äúëæèìàòà íåóñòîéêà.
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5.6. Ïðè ïðåäîñòàâÿíå íà óñëóãàòà Ôèêñèðàí èíòåðíåò ÷ðåç DOCSIS òåõíîëîãèÿ À1 îñúùåñòâÿâà èíñòàëàöèÿ êàòî ïðè
îòäàëå÷åíîñò íà àäðåñà íà Àáîíàòà íà ïîâå÷å îò 40 ìåòðà îò ìðåæàòà, ñå ìîíòèðà óñèëâàòåë çà ñìåòêà íà Àáîíàòà èëè ñå
èçãîòâÿ èíäèâèäóàëåí ïðîåêò çà ïðèñúåäèíÿâàíå - çà ñìåòêà íà Àáîíàòà è ïðè óñëîâèÿ óãîâîðåíè ìåæäó íåãî è À1. 5.7.
Âñè÷êè îñòàíàëè óñëóãè, êîèòî íå ñà ïîñî÷åíè â òîâà Ïðèëîæåíèå, ñå òàêñóâàò, ñúãëàñíî äåéñòâàùèÿ öåíîðàçïèñ íà À1 çà
ñúîòâåòíàòà óñëóãà, ïóáëèêóâàí íà www.a1.bg.
5.1. ÂÚÇÌÎÆÍÎÑÒ ÇÀ ÓÏÐÀÂËßÂÀÍÅ ÍÀ ÄÎÏÚËÍÈÒÅËÍÈ ÓÑËÓÃÈ ÏÐÅÇ ÌÎßÒ À1 ÏÎ ÈÇÁÎÐ ÎÒ ÀÁÎÍÀÒÀ*
Êúì òàðèôåí ïëàíîâå À1 Íåò 75
5.1.1 Äîïúëíèòåëíà óñëóãè ñ ïðîìî ïåðèîä ñ óïðàâëåíèå ïðåç ðåãèñòðàöèÿ â Ìîÿò À1, ñåêöèÿ "Âêëþ÷åíè óñëóãè"
Èíòåðíåò çàùèòà ñ 3 ìåñ. ïðîìî ïåðèîä, ìåñ. òàêñà ñëåä ïðîìî ïåðèîäà ëåâà/åâðî 1,99 /1,02
*À1 èìà ïðàâî ïî âñÿêî âðåìå äà èçìåíÿ è äîïúëâà óñëîâèÿòà çà ïîëçâàíå íà ïðåäîñòàâåíèòå óñëóãè, êîèòî ñà íàëè÷íè â Ìîÿò
À1; äà ïðîìåíÿ öåíèòå èì, äà äîáàâÿ íîâè âèäîâå, ìåæäó êîèòî Àáîíàòúò äà èìà âúçìîæíîñò äà èçáèðà, êàêòî è äà ñïðå
ïðåäëàãàíåòî íà íÿêîè îò òÿõ. Ïðè ïîäíîâÿâàíå íà äîãîâîðà ïðè ñúùèòå óñëîâèÿ ÷ðåç ïîäïèñâàíå íà Àíåêñ çà óäúëæàâàíå íà
ñðîêà íà íàñòîÿùèÿ äîãîâîð çà íîâ 24 ìåñå÷åí ñðîê, Àáîíàòúò èìà ïðàâî äà ïîëçâà äîïúëíèòåëíèòå óñëóãè â ñåêöèÿ
''Âêëþ÷åíè óñëóãè'' çà îñòàâàùèÿ íåèçïîëçâàí ñðîê îò ïðîìîöèîíàëíèÿ ïåðèîä çà òÿõ, ñ÷èòàíî îò íà÷àëíàòà äàòà ïî Àíåêñà.
Ñëåä èçòè÷àíåòî ìó, äîïúëíèòåëíèòå óñëóãè â ñåêöèÿ ''Âêëþ÷åíè óñëóãè'' ùå áúäàò òàêñóâàíè íà ñòàíäàðòíà öåíà, ïîñî÷åíà â
Ìîÿò À1, êàêòî è íà www.a1.bg
6. ÎÁÎÐÓÄÂÀÍÅ: 6.1. Êàòî ÷àñò îò Óñëóãàòà À1 ïðåäîñòàâÿ íà Àáîíàòà çà âðåìåííî ïîëçâàíå â çàâèñèìîñò îò òåõíîëîãèÿòà
ñëåäíîòî îáîðóäâàíå (''Îáîðóäâàíåòî''): ïðè Ôèêñèðàí èíòåðíåò ÷ðåç LAN/DOCSIS òåõíîëîãèÿ - Wi-Fi ðóòåð;  ïðè Ôèêñèðàí
èíòåðíåò ÷ðåç GPON - ONT (Optical Network Terminal) óñòðîéñòâî. 6.2. Îáîðóäâàíåòî ñå ïðåäîñòàâÿ çà Ñðîêà íà äåéñòâèå íà
Äîãîâîðà çà óñëóãèòå â òîâà Ïðèëîæåíèå, êàòî ïðåäîñòàâÿíåòî ñå óäîñòîâåðÿâà ñ Ïðîòîêîëà çà èíñòàëàöèÿ. 6.3. Àêî çà äàäåíà
óñëóãà Àáîíàòúò ïðîäúëæè äà ïîëçâà Îáîðóäâàíå, ïðåäîñòàâåíî ïî ïðåäèøíî ïðàâîîòíîøåíèå ñ À1, ñëåä ïðåêðàòÿâàíå íà
Äîãîâîðà çà òàçè óñëóãà Àáîíàòúò ñå çàäúëæàâà äà ãî âúðíå íà À1 ñúãëàñíî ñëåäâàùàòà òî÷êà. Àêî âúïðîñíîòî Îáîðóäâàíå íå
å íåîáõîäèìî çà ïîëçâàíå íà Óñëóãà ïî íàñòîÿùîòî Ïðèëîæåíèå, Àáîíàòúò ñëåäâà äà ãî âúðíå íà À1 ïðè èçâúðøâàíå íà
èíñòàëàöèÿ. Àêî Îáîðóäâàíåòî íå áúäå âúðíàòî èëè áúäå âúðíàòî â íåèçïðàâíî ñúñòîÿíèå, ñå ïðèëàãà ò.8.2 ïî-äîëó. 6.4. Ïðè
ïðåêðàòÿâàíå íà Äîãîâîðà çà óñëóãèòå â òîâà Ïðèëîæåíèå Àáîíàòúò ñå çàäúëæàâà äà âúðíå íà À1 Îáîðóäâàíåòî â ïúëíà
êîìïëåêòíîñò è èçïðàâíîñò. Ïðåäàâàíåòî ñå óäîñòîâåðÿâà ñ ïðèåìî-ïðåäàâàòåëåí ïðîòîêîë. 6.5. Àáîíàòúò ñå çàäúëæàâà äà
ïîëçâà Îáîðóäâàíåòî ïî ïðåäíàçíà÷åíèå, ñ ãðèæàòà íà äîáúð ñòîïàíèí è ñàìî çà öåëèòå íà óñëóãàòà, çà êîÿòî å ïðåäîñòàâåíî.
Çà ïîëçâàíåòî íà Îáîðóäâàíåòî, â ò.÷. çà ñëó÷àèòå íà çàãóáà, êðàæáà, ïîâðåäà èëè óíèùîæàâàíå íà Îáîðóäâàíåòî, ñå ïðèëàãàò
ïðèëîæèìèòå ÎÓ. 6.6. Ïîâðåäà íà Îáîðóäâàíåòî ñå óñòàíîâÿâàò îò À1 èëè îïðàâîìîùåíè îò À1 ëèöà ñëåä èçâúðøâàíå íà
òåõíè÷åñêè ïðåãëåä. 6.7. Óñëóãèòå è Îáîðóäâàíåòî ñå èíñòàëèðàò îò ñïåöèàëèçèðàí òåõíè÷åñêè åêèï ñðåùó çàïëàùàíå íà
èíñòàëàöèîííà òàêñà, àêî òàêàâà å ïðåäâèäåíà çà ñúîòâåòíàòà óñëóãà. Èíñòàëàöèÿòà ñå êîíñòàòèðà ñ ïîäïèñâàíå íà ïðîòîêîë
(''Ïðîòîêîë çà èíñòàëàöèÿ''). Àáîíàòúò ñëåäâà â ðàìêèòå íà óñòàíîâåíèòå ñðîêîâå äà îñèãóðè è ïðåäîñòàâè íà À1 íåîáõîäèìîòî
ñúäåéñòâèå è äîñòúï ñ öåë èçâúðøâàíå íà èíñòàëàöèÿòà. 6.8. Öåíà çà èíñòàëèðàíå ñå äúëæè è â ñëó÷àé íà ïðîìÿíà íà àäðåñà
ïðè óñëîâèÿòà, ïîñî÷åíè â òîâà Ïðèëîæåíèå, àêî òàêàâà å ïðåäâèäåíà â öåíîðàçïèñà íà ñúîòâåòíàòà óñëóãà. 6.9. Ïðè DOCSIS
òåõíîëîãèÿ íà ïðåäîñòàâÿíå íà Ôèêñèðàí èíòåðíåò è â ñëó÷àé íà ãðúìîòåâè÷íà áóðÿ è/èëè äðóãè ïðèðîäíè ñòèõèè è/èëè
áåäñòâèÿ, Àáîíàòúò ñå çàäúëæàâà äà èçêëþ÷âà Îáîðóäâàíåòî îò åëåêòðîçàõðàíâàíåòî è îò Ìðåæàòà.

7. ÂËÈÇÀÍÅ Â ÑÈËÀ, ÑÐÎÊ ÍÀ ÏÎËÇÂÀÍÅ, ÏÐÅÊÐÀÒßÂÀÍÅ:
7.1. Äîãîâîðúò çà óñëóãèòå ïî òîâà Ïðèëîæåíèå âëèçà â ñèëà îò äàòàòà íà ïîäïèñâàíå íà ïîñëåäíîòî âèíàãè êîãàòî Îïåðàòîðúò
ïðåäîñòàâÿ íà Àáîíàòà êðàéíè óñòðîéñòâà çàåäíî èëè âúâ âðúçêà ñ óñëóãèòå íà Îïåðàòîðà. 7.2. Â ñëó÷àé ÷å Àáîíàòúò æåëàå
äàäåíà Óñëóãà äà ñå àêòèâèðà âìåñòî ñúùàòà èëè àíàëîãè÷íà óñëóãà ïî äðóã èëè ñúùèÿ äîãîâîð ñ À1, äåéñòâèåòî íà äîãîâîðà
çà ïðåäèøíàòà óñëóãà ñå ïðåêðàòÿâà, ñ÷èòàíî îò äàòàòà íà âëèçàíå â ñèëà, ïîñî÷åíà â òîâà Ïðèëîæåíèå. Â òîçè ñëó÷àé âñÿêà
ñóìà, êîÿòî Àáîíàòúò å ïðåäïëàòèë çà ïðåäèøíàòà óñëóãà, ùå áúäå èçïîëçâàíà çà ïîãàñÿâàíå ñóìè, äúëæèìè îò Àáîíàòà çà
óñëóãèòå ïî Äîãîâîðà, êúì êîéòî ñå ïîäïèñâà òîâà Ïðèëîæåíèå. 7.3. Ïðè íåóñïåøíà èíñòàëàöèÿ òîâà Ïðèëîæåíèå íå ïîðàæäà
ïðàâíè ïîñëåäèöè (â òîâà ÷èñëî çàäúëæåíèå çà íåóñòîéêà èëè îáåçùåòåíèå) è â ñëó÷àé, ÷å Àáîíàòúò ïîëçâà ïðåäèøíè óñëóãè
ïî ñìèñúëà íà ïðåäõîäíàòà òî÷êà, çà òÿõ îñòàâà â ñèëà äåéñòâàùèÿò äî äàòàòà íà òîâà Ïðèëîæåíèå äîãîâîð èëè ïðèëîæåíèå.
7.4. Ñðîêúò íà ïîëçâàíå íà óñëóãèòå (''Ñðîê íà ïîëçâàíå'') ïî òîâà Ïðèëîæåíèå (''Óñëóãèòå'') å 24 ìåñåöà, ñ÷èòàíî îò ïîñî÷åíàòà
ïî-äîëó íà÷àëíà äàòà; èëè îò äàòàòà íà àêòèâèðàíå íà Óñëóãèòå ïðè Äîãîâîð, ñêëþ÷åí ïî ðåäà íà
Óñëîâèÿòà íà ''À1'' ÅÀÄ çà ñêëþ÷âàíå íà äîãîâîðè çà ïðîäàæáà íà ñòîêè è/èëè óñëóãè è äîãîâîðè çà ïðîäàæáà íà èçïëàùàíå îò
ðàçñòîÿíèå. 7.5. Ñðîêúò íà ïîëçâàíå íà Óñëóãèòå å ñ íà÷àëíà äàòà: 23.04.2025 è êðàéíà äàòà 23.04.2027. 7.6. Ïðåäè èçòè÷àíå íà
Ñðîêà íà ïîëçâàíå  Àáîíàòúò íÿìà ïðàâî äà ñïèðà âðåìåííî äîñòúïà äî Ìðåæàòà èëè äà ïðåêðàòÿâà, Äîãîâîðà ïî îòíîøåíèå
íà êîÿòî è äà å óñëóãà îñâåí ñëåä çàïëàùàíå íà äúëæèìàòà íåóñòîéêà èëè â ñëó÷àèòå íà íåèçïúëíåíèå îò ñòðàíà íà Îïåðàòîðà,
ïîñî÷åíè â ïðèëîæèìèòå ÎÓ. 7.7. Äåéñòâèåòî íà Äîãîâîðà çà Óñëóãèòå ñå ïðåêðàòÿâà, àêî äàäåíà óñëóãà íå áúäå èíñòàëèðàíà
íà ïîñî÷åíèÿ îò Àáîíàòà àäðåñ â ðàìêèòå íà îïðåäåëåíèÿ çà òîâà ñðîê ïîðàäè: (à) ëèïñà íà ïîêðèòèòå è/èëè òåõíè÷åñêà
âúçìîæíîñò; èëè (á) Àáîíàòúò íå ïðåäîñòàâè äîñòúï è íåîáõîäèìîòî ñúäåéñòâèå çà èçâúðøâàíå íà èíñòàëàöèÿòà. Â ïúðâèÿ
ñëó÷àé Àáîíàòúò íå äúëæè ïîñî÷åíàòà íåóñòîéêà çà ïðåäñðî÷íî ïðåêðàòÿâàíå. Âúâ âòîðèÿ ñëó÷àé Àáîíàòúò ñëåäâà äà çàïëàòè
íåóñòîéêàòà. 7.8. Äåéñòâèåòî íà Äîãîâîðà çà Óñëóãèòå ìîæå äà ñå ïðåêðàòè îò Àáîíàòà ñ åäíîìåñå÷íî ïèñìåíî ïðåäèçâåñòèå
äî À1. Ïðè ëèïñà íà ïðåäèçâåñòèå çà ïðåêðàòÿâàíå è ñúîòâåòíî ïðè ëèïñà íà èçðè÷íî ïèñìåíî ñúãëàñèå îò Àáîíàòà îòíîñíî
óñëîâèÿòà çà ïðîäúëæàâàíå ñëåä èçòè÷àíå ñðîêà, ïîëçâàíåòî íà Óñëóãèòå ïî òîâà Ïðèëîæåíèå ïðîäúëæàâà çà íåîïðåäåëåí
ñðîê ïðè ñúùèòå óñëîâèÿ è ìîæå äà áúäå ïðåêðàòåíî ïî âñÿêî âðåìå ñ åäíîìåñå÷íî ïèñìåíî ïðåäèçâåñòèå áåç íåóñòîéêè.
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8. ÎÒÃÎÂÎÐÍÎÑÒ:8.1. Àêî äîñòúïúò äî Ìðåæàòà áúäå ñïðÿí èëè àáîíàìåíòúò ïî äîãîâîðà çà óñëóãè áúäå ïðåêðàòåí ïî
èíèöèàòèâà èëè ïî âèíà íà Àáîíàòà ïðåäè èçòè÷àíåòî íà Ñðîêà íà ïîëçâàíå, îïðåäåëåí çà òîçè àáîíàìåíò, Àáîíàòúò -
þðèäè÷åñêî ëèöå äúëæè íà Îïåðàòîðà íåóñòîéêà â ðàçìåð íà ìåñå÷íèòå àáîíàìåíòíè òàêñè, äúëæèìè çà àáîíàìåíòà, çà êîéòî
Äîãîâîðúò ñå ïðåêðàòÿâà, ïî òåõíèÿ ñòàíäàðòåí ðàçìåð, áåç îòñòúïêà, (âêëþ÷èòåëíî çà äîïúëíèòåëíèÿ ïàêåò, àêî å àêòèâèðàí
òàêúâ) äî èçòè÷àíå íà ñúîòâåòíèÿ Ñðîê íà ïîëçâàíå. Êîãàòî Àáîíàòúò å ôèçè÷åñêî ëèöå, ìàêñèìàëíèÿò ðàçìåð íà íåóñòîéêàòà
çà ïðåäñðî÷íî ïðåêðàòÿâàíå íå ìîæå äà íàäâèøàâà òðèêðàòíèÿ ðàçìåð íà ìåñå÷íèòå àáîíàìåíòíè òàêñè çà óñëóãèòå ïî
àáîíàìåíòà ïî òåõíèÿ ñòàíäàðòåí ðàçìåð, áåç îòñòúïêà. 8.2. Ïðè ïðåäñðî÷íî ïðåêðàòÿâàíå íà àáîíàìåíòà ïî äîãîâîðà çà
óñëóãè Îïåðàòîðúò èìà ïðàâî äà ïîëó÷è îò Àáîíàòà - ôèçè÷åñêî ëèöå âúçñòàíîâÿâàíå íà ñòîéíîñòòà íà îòñòúïêèòå îò
àáîíàìåíòíèòå ïëàíîâå (ðàçëèêàòà ìåæäó ñòàíäàðòíàòà öåíà è òàçè ñ îòñòúïêà), çà âñåêè ìåñåö îò äàòàòà íà âëèçàíå â ñèëà íà
äîãîâîðà äî äàòàòà íà ïðåäñðî÷íîòî ìó ïðåêðàòÿâàíå, íî çà íå ïîâå÷å îò 18 ìåñåöà. 8.3. Ïðè ïðåäñðî÷íî ïðåêðàòÿâàíå íà
àáîíàìåíòà ïî äîãîâîðà çà óñëóãè Îïåðàòîðúò èìà ïðàâî äà ïîëó÷è îò Àáîíàòà - þðèäè÷åñêî è ôèçè÷åñêî ëèöå, è
âúçñòàíîâÿâàíå íà ÷àñò îò ïîëó÷åíàòà îòñòúïêà îò ïàçàðíèòå öåíè íà êðàéíèòå óñòðîéñòâà (çàêóïåíè èëè ïðåäîñòàâåíè íà
ëèçèíã/íà èçïëàùàíå), êîÿòî å ðàçëèêàòà ìåæäó ïúëíèÿ ðàçìåð íà îòñòúïêàòà, ïîñî÷åí â äîãîâîðà, è ðàçìåðúò íà îòñòúïêàòà,
ïîëçâàíà ïðîïîðöèîíàëíî äî ìîìåíòà íà ïðåêðàòÿâàíå íà äîãîâîðà.8.4. Àêî ïðè ïðåêðàòÿâàíå íà Äîãîâîðà çà Óñëóãàòà â òîâà
Ïðèëîæåíèå èëè â îñòàíàëèòå ñëó÷àè, îïðåäåëåíè â ÎÓ, êîåòî è äà å îáîðóäâàíå, ïðåäîñòàâåíî çà ïîëçâàíå îò Îïåðàòîðà íà
Àáîíàòà áúäå âúðíàòî îò Àáîíàòà â íåèçïðàâíî ñúñòîÿíèå èëè íå áúäå âúðíàòî, Îïåðàòîðúò èìà ïðàâî äà ïîëó÷è îò Àáîíàòà
îáåçùåòåíèå â ðàçìåð íà ñòîéíîñòòà íà îáîðóäâàíåòî, ñúãëàñíî äåéñòâàùèÿ öåíîðàçïèñ íà Îïåðàòîðà. 8.5. Îòñòúïêà îò
ïàçàðíà öåíà íà êðàéíî óñòðîéñòâî, çàêóïåíî ñ àáîíàìåíòà: ..... â ëåâà ñ ÄÄÑ / ..... â åâðî ñ ÄÄÑ.

9. ÄÐÓÃÈ: 9.1. A1 Áúëãàðèÿ ìîæå äà èíäåêñèðà ÌÀÒ âåäíúæ ãîäèøíî (íî íå ïî-ðàíî îò 3 ìåñåöà îò äàòàòà íà âëèçàíå â ñèëà
íà äîãîâîðà è/èëè ïðèëîæåíèåòî çà óñëóãàòà), ñ îáÿâåíèÿ îò ÍÑÈ ñðåäíîãîäèøåí èíäåêñ íà ïîòðåáèòåëñêèòå öåíè çà
ïðåäõîäíàòà ãîäèíà (Ñðåäíîãîäèøåí ÈÏÖ, ïðåäõîäíàòà ãîäèíà = 100), àêî ñúùèÿò å ðàâåí èëè ïî-ãîëÿì îò 2%. Â ñëó÷àé ÷å
ÌÀÒ å áèëà èíäåêñèðàíà, òÿ ñòàâà îñíîâà çà èçâúðøâàíå íà èíäåêñàöèÿ ïðåç ñëåäâàùà ãîäèíà. À1 óâåäîìÿâà àáîíàòèòå ñè çà
íà÷àëíàòà äàòà íà èíäåêñàöèÿòà ÷ðåç ïóáëèêàöèÿ íà èíòåðíåò ñòðàíèöàòà ñè è/èëè óâåäîìèòåëíè êðàòêè òåêñòîâè ñúîáùåíèÿ
(ÑÌÑ) è/èëè åëåêòðîííà ïîùà è/èëè ïî äðóã ïîäõîäÿù íà÷èí. Èíôîðìàöèÿ çà èíäåêñèðàíàòà òàêñà ñå âêëþ÷âà â ïúðâàòà
ìåñå÷íà ôàêòóðà íà àáîíàòà ñëåä èçâúðøâàíå íà èíäåêñèðàíåòî.
Ïî îòíîøåíèå íà ïîòðåáèòåëèòå ïî ñìèñúëà íà Çàêîíà çà çàùèòà íà ïîòðåáèòåëèòå ñå ïðèëàãàò è ñëåäíèòå óñëîâèÿ:
Â ñëó÷àé, ÷å ñðåäíîãîäèøíèÿ ÈÏÖ çà ïðåäõîäíàòà ãîäèíà å ðàâåí èëè ïî-ìàëúê îò (-2%), ò.å. å îò÷åòåíà äåôëàöèÿ, À1
Áúëãàðèÿ ñëåäâà äà íàìàëè ñúñ ñòîéíîñòòà íà èíäåêñà ÌÀÒ ïî äîãîâîðèòå ñ ïîòðåáèòåëèòå.
Â ñëó÷àé íà óâåëè÷åíèå ïîðàäè èíôëàöèÿ, ïîòðåáèòåëÿò èìà ïðàâî äà ïðåêðàòè äîãîâîðà, áåç äà äúëæè íåóñòîéêè çà óñëóãàòà
â ðàìêèòå íà 30 äíè îò îáÿâåíàòà íà÷àëíà äàòà íà èíäåêñàöèÿ. Â òîçè ñëó÷àé ïîòðåáèòåëÿò ñëåäâà äà âúçñòàíîâè íà À1
Áúëãàðèÿ âñè÷êè ñóìè, ïîëó÷åíè êàòî ñóáñèäèè è/èëè îòñòúïêè, ïðåäîñòàâåíè ñ îãëåä îïðåäåëåí ñðîê íà äîãîâîðà.
A1 Áúëãàðèÿ ìîæå äà èçêëþ÷è îò îáõâàòà íà èíäåêñàöèÿ, êàêòî ïðè èíôëàöèÿ, òàêà è ïðè äåôëàöèÿ îïðåäåëåíè àáîíàìåíòíè
ïëàíîâå, êàòî ïóáëèêóâà íà èíòåðíåò ñòðàíèöàòà ñè èíôîðìàöèÿ çà èçêëþ÷åíèÿòà. 9.2. Ñòðàíèòå ñå ñúãëàñÿâàò, ÷å âñè÷êè
óñëóãè, ïðåäîñòàâÿíè íà àáîíàòà îò À1, ñå èäåíòèôèöèðàò ñ åäèí óíèêàëåí êëèåíòñêè íîìåð ("Êëèåíòñêè íîìåð").

10. Äàòà íà ïîäïèñâàíå: 23/04/2025 ã. Íàñåëåíî ìÿñòî: ÕÀÑÊÎÂÎ

Ìàãàçèí: À1 ì-í Õàñêîâî, Ïàèñèé 23

Çà ÎÏÅÐÀÒÎÐÀ: Çà ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËß:

Èìå íà ñëóæèòåëÿ ãåíåðèðàë
äîêóìåíòà: Ñëàâêà Àòàíàñîâà Òèëåâà

Òðèòå èìåíà: Ãåîðãè Æåëÿçêîâ Àâðàìîâ

Ïîäïèñ íà ñëóæèòåëÿ ïîäïèñàë
äîêóìåíòà:

{Q,00,-20,120,60,R,R,3}

{S,00,00,100,12,R,N,1}

_________________________________________
(ìÿñòî çà ïîëàãàíå íà ïîäïèñ íà Àáîíàòà)

Æåëàÿ óñëîâèÿòà ïî òîâà Ïðèëîæåíèå äà âëÿçàò â ñèëà íåçàáàâíî. Àêî Àáîíàòúò íå å ïîäïèñàë
{S,00,00,150,12,R,N,2}

íàñòîÿùîòî çàÿâëåíèå, Óñëóãèòå ñå àêòèâèðàò ñëåä èçòè÷àíå 7-äíåâåí ñðîê è â ðàìêèòå íà òîçè ñðîê (ìÿñòî çà
Àáîíàòúò èìà ïðàâî äà ñå îòêàæå îò Óñëóãèòå êàòî çàÿâè òîâà â ïèñìåíî óâåäîìëåíèå äî Îïåðàòîðà, ïîäàäåíî
ëè÷íî èëè ÷ðåç ïðåäñòàâèòåë â A1 ìàãàçèí, â ðàìêèòå íà 7-äíåâíèÿ ñðîê.

ïîëàãàíå íà
ïîäïèñ íà
Àáîíàòà)
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