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Òàðèôåí ïëàí çà ìîáèëíè óñëóãè
Unlimited Special Plus 30 ''À1 Áúëãàðèÿ'' ÅÀÄ

óë. ''Êóêóø'' 1 Ñîôèÿ 1309, Áúëãàðèÿ

Çà êîíòàêòè: òåë: *88; 088 123

e-mail: customerservice@à1.bg

www.a1.bg

Ðåçþìå íà äîãîâîð
-Â íàñòîÿùîòî ðåçþìå íà äîãîâîð ñå ñúäúðæàò îñíîâíèòå åëåìåíòè íà ïðåäëàãàíàòà óñëóãà ñúãëàñíî èçèñêâàíèÿòà íà
çàêîíîäàòåëñòâîòî íà ÅÑ (1).
-Ñ íåãîâà ïîìîù ìîæå äà ñå íàïðàâè ñðàâíåíèå ìåæäó ïðåäëîæåíèÿòà çà ïðåäîñòàâÿíå íà óñëóãè.
-Ïúëíàòà èíôîðìàöèÿ çà óñëóãèòå å ïðåäîñòàâåíà â äðóãè äîêóìåíòè.

ÓÑËÓÃÀ/ÓÑËÓÃÈ
Ìîáèëíà ãëàñîâà óñëóãà è ìîáèëåí èíòåðíåò.
Ïðîìîöèîíàëíè ìèíóòè êúì âñè÷êè íàöèîíàëíè ìðåæè, çà 24 ìåñ. Íåîãðàíè÷åíè
Ñòàíäàðòíè ìèíóòè êúì âñè÷êè íàöèîíàëíè ìðåæè 1000
Ïðîìîöèîíàëíè ÌÂ íà ìàêñèìàëíà ñêîðîñò çà Áúëãàðèÿ, çà 24 ìåñ. Íåîãðàíè÷åíè
Ñòàíäàðòíè ÌÂ íà ìàêñèìàëíà ñêîðîñò çà Áúëãàðèÿ 10 000
ÌÂ â ðîóìèíã â ÅÑ áåç íàäöåíêà çà ïúðâèòå 12 ìåñ./ çà îñòàíàëèòå 12 ìåñ. 20 000 / 21 600
Ìèíóòè çà ìåæäóíàðîäíè ðàçãîâîðè êúì ìîáèëíè è ôèêñèðàíè ìðåæè â äúðæàâè ÷ëåíêè íà ÅÑ/ÅÈÇ 200
Ïðîìîöèîíàëíà ìàêñ. ñêîðîñò çà îáìåí íà äàííè, çà 12 ìåñ. Íåîãðàíè÷åíà
Ñòàíäàðòíà ìàêñèìàëíî äîñòèæèìà ñêîðîñò çà ñâàëÿíå (download) â ìðåæàòà íà Îïåðàòîðà, ñëåä ïðîìî
ïåðèîäà îò 12 ìåñ.

70 Mbps

Äîñòúï äî 5G ìðåæàòà íà À1 Áúëãàðèÿ 5G
Âúçìîæíîñò çà àêòèâèðàíå/äåàêòèâèðàíå íà äîïúëíèòåëíè óñëóãè ñ ïðîìî ïåðèîä ïðåç Ìîÿò À1, ñåêöèÿ
"Óïðàâëÿâàé ïàêåòè è óñëóãè", áóòîí "Âêëþ÷åíè óñëóãè"

Äà

Áðîé ïîçèöèè ñ ïðîìî ïåðèîä, çà àêòèâèðàíå íà Óñëóãè SELECT ïðåç Ìîÿò À1, ñåêöèÿ "Óïðàâëÿâàé
ïàêåòè è óñëóãè", áóòîí "Óñëóãè SELECT"

1áð./12ìåñ.

Âñè÷êè îñòàíàëè äîïúëíèòåëíè óñëóãè, ïàêåòè è óñëîâèÿ êúì òàðèôíèÿ ïëàí ñà îïèñàíè â äîãîâîðà è/èëè â àíåêñè êúì íåãî, â
Îáùèòå óñëîâèÿ çà ìîáèëíè óñëóãè (ÎÓ), êàêòî è íà àäðåñ www.à1.bg.

ÑÊÎÐÎÑÒÈ ÍÀ ÈÍÒÅÐÍÅÒ ÓÑËÓÃÀÒÀ
Ïðè îïèñàíèòå â äîãîâîðà è/èëè ÎÓ ñëó÷àè, À1 Áúëãàðèÿ ìîæå äà îãðàíè÷è ñêîðîñòòà äî 64 Êbps íà äíåâíà áàçà, êàêòî è äà
ñïðå äîñòúïà äî ìðåæàòà. Îïåðàòîðúò ùå èçâúðøâà ïðåöåíêà çà íàëè÷èå íà ðèñê ïðè ðåàëèçèðàíî ïîòðåáëåíèå íàä 100 GB â
ðàìêèòå íà åäíî äåíîíîùèå. Íàìàëÿâàíåòî íà ñêîðîñòòà ñå îòðàçÿâà âúðõó ïîëçâàíèòå îò Àáîíàòà ìîáèëíè ïðèëîæåíèÿ.
Ìàêñ. ñêîðîñò çà òðàôèê íà äàííè å äîñòèæèìà ïðè èçïîëçâàíå íà ñúâìåñòèìî óñòðîéñòâî. Ìàêñ. ñêîðîñò íå å ãàðàíòèðàíà è
çàâèñè îò íàòîâàðåíîñòòà è ïîêðèòèåòî íà ìðåæàòà. Äîïúëíèòåëíà èíôîðìàöèÿ: äîãîâîðà, ÎÓ è íà àäðåñ www.à1.bg.

ÖÅÍÈ Â ËÅÂÀ/ÅÂÐÎ Ñ ÄÄÑ
Ìåñå÷íà àáîíàìåíòíà òàêñà (ÌÀÒ) Â ëåâà Â åâðî
íà îñíîâíèÿ òàðèôåí ïëàí Ïðîìîöèîíàëíà çà ïúðâèòå 12 ìåñ. îò àáîíàìåíòà 29,99 15,33

Ïðîìîöèîíàëíà çà îñòàíàëèòå 12 ìåñ. îò àáîíàìåíòà 31,99 16,36
Ñòàíäàðòíà ñëåä ïúðâèòå 24 ìåñ. 35,99 18,40

Åäíîêðàòíà òàêñà, äúëæèìà ïðè àêòèâèðàíå íà íîâà SIM êàðòà 14,99 7,66
Äîïúëíèòåëíèòå òàêñè è öåíè çà ïàêåòè è/èëè óñëóãè, êîèòî íå ñà âêëþ÷åíè â íàñòîÿùåòî ðåçþìå, ìîãàò äà áúäàò
íàìåðåíè â ÎÓ èëè íà www.a1.bg

ÑÐÎÊ ÍÀ ÄÎÃÎÂÎÐÀ, ÏÎÄÍÎÂßÂÀÍÅ È ÏÐÅÊÐÀÒßÂÀÍÅ
Ñðîê íà äîãîâîðà: 24 ìåñåöà, ñëåä êîåòî ñòàâà áåçñðî÷åí
Ïîäíîâÿâàíå: Ñëåä ïîäïèñâàíåòî íà íîâ àíåêñ èëè ïðèëîæåíèå ìåæäó ñòðàíèòå, ñúãëàñíî óñëîâèÿòà, ïðåäâèäåíè â äîãîâîðà,
â ïðåääîãîâîðíàòà èíôîðìàöèÿ, â ÎÓ èëè íà àäðåñ www.a1.bg.

Ïðåêðàòÿâàíå:
-Ïðåêðàòÿâàíå ïðåäè èçòè÷àíå íà ñðîêà: Ïî èñêàíå èëè ïî âèíà íà àáîíàòà ñ íåóñòîéêè
-Ïðåêðàòÿâàíå ñëåä èçòè÷àíå íà ñðîêà: Ñ åäíîìåñå÷íî ïðåäèçâåñòèå áåç íåóñòîéêè
Íåóñòîéêè: Ïðè ïðåäñðî÷íî ïðåêðàòÿâàíå íà äîãîâîðà îò Àáîíàòà - þðèäè÷åñêî ëèöå, òîé äúëæè íà À1 íåóñòîéêà â ðàçìåð íà
ñòàíäàðòíèòå ÌÀÒ äî êðàÿ íà ñðîêà ïî äîãîâîðà, àêî å Àáîíàò - ôèçè÷åñêî ëèöå íåóñòîéêàòà å äî òðè ñòàíäàðòíè ÌÀÒ.
Âúçñòàíîâÿâàíå íà îòñòúïêè: Ïðè ïðåäñðî÷íî ïðåêðàòÿâàíå íà äîãîâîðà À1 èìà ïðàâî äà ïîëó÷è:
- îò Àáîíàòà - ôèçè÷åñêî ëèöå âúçñòàíîâÿâàíå íà ñòîéíîñòòà íà îòñòúïêèòå îò ìåñå÷íèòå òàêñè çà âñåêè ìåñåö îò äàòàòà íà
âëèçàíå â ñèëà íà äîãîâîðà äî äàòàòà íà ïðåäñðî÷íîòî ìó ïðåêðàòÿâàíå, íî çà íå ïîâå÷å îò 18 ìåñåöà.
- îò Àáîíàòà - þðèäè÷åñêî è ôèçè÷åñêî ëèöå, è âúçñòàíîâÿâàíå íà ÷àñò îò ïîëó÷åíàòà îòñòúïêà îò ïàçàðíèòå öåíè íà êðàéíèòå
óñòðîéñòâà (çàêóïåíè èëè ïðåäîñòàâåíè íà ëèçèíã/íà èçïëàùàíå), êîÿòî å ðàçëèêàòà ìåæäó ïúëíèÿ ðàçìåð íà îòñòúïêàòà,
ïîñî÷åí â äîãîâîðà, è ðàçìåðúò íà îòñòúïêàòà, ïîëçâàíà ïðîïîðöèîíàëíî äî ìîìåíòà íà ïðåêðàòÿâàíå íà äîãîâîðà.
ÕÀÐÀÊÒÅÐÈÑÒÈÊÈ ÇÀ ÊÐÀÉÍÈÒÅ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÈ Ñ ÓÂÐÅÆÄÀÍÈß
Çà êðàéíèòå ïîòðåáèòåë ñ óâðåæäàíèÿ ñå ïðåäîñòàâÿò ñïåöèàëíè òàðèôè ñ ïðåôåðåíöèàëíè óñëîâèÿ, êîèòî ñà äîñòúïíè íà
èíòåðíåò ñòðàíèöà íà À1 - www.a1.bg , êàêòî è âúâ âñè÷êè îôèñè íà äðóæåñòâîòî è òúðãîâñêèòå ìó ïðåäñòàâèòåëè.

(1)×ëåí 102, ïàðàãðàô 3 îò Äèðåêòèâà (ÅÑ) 2018/1972 íà Åâðîïåéñêèÿ ïàðëàìåíò è íà Ñúâåòà îò 11 äåêåìâðè 2018 ã. çà
óñòàíîâÿâàíå íà Åâðîïåéñêè êîäåêñ çà åëåêòðîííè ñúîáùåíèÿ (ÎÂ L 321, 17.12.2018 ã., ñòð. 36).
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